
1 세부사항

□ 2026년 Anytime_QR 내 건의사항 현황
구분(유형) 건의사항 수 조치 완료 진행 중 검토 보류

시설물 관리 2 2 - - -

열차 운영 1 1 - - -

화장실 관리 1 1 - - -

기타 의견 5 5 - - -

총계 9 9 - - -

□ 주요내용

구분(유형) 주요내용
건의
사항 

조치
완료 진행 검토 비고

시설물 관리
스마트도서관 유리부스 설치 요청 1 1 - - 이용환경 개선 추진

역사 내 에어컨 가동 요청 1 1 - - 냉방 강화 요청

열차 운영 도농역 별내선 정차 및 
환승 편의 개선 요청 1 1 - - 관계기관 전달 및 정차 

가능 여부 검토 요청

화장실 관리 화장실 물품걸이 추가 설치 요청 1 1 - - 설치 가능 여부 검토

기타 의견
직원 칭찬 및

시설 유지 관리 만족 4 4 - - -

분식점, 잡화점 등 운영요청 1 1 - - 향후 편의점 운영 검토

총계 9 9 - - -

 

별내선 2개 역사 시설 만족도 조사 Anytime_QR 
                                                                 건의사항 조치결과


